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Passo
a passo



No menu esquerdo, no submenu de 
"Secretaria", clique em "Requerimentos".

Acessar o 
portal com 
usuário e senha
e selecione o 
curso.

Passo a passo
abertura de protocolo
Colação Coletiva 
Especial

portal do aluno

https://alunos.utp.br/web/app/edu/PortalEducacional/login/


No campo "Requerimentos disponíveis" 
selecione a opção "Protocolos 
Educacionais aluno".

Na lista de atendimentos a seguir, desça
a barra de rolagem até encontrar o 
atendimento "REQ DE FORMATURA 
COLETIVA ESPECIAL".



O protocolo exige o preenchimento de dois 
campos para prosseguir. O campo "E-mail 
atual" e o campo "Solicitação".



Uma outra tela será exibida informando 
sobre o boleto da taxa do atendimento.
Clique em SIM e o sistema irá redirecionar 
para a tela de boleto.

Clique em "Solicitar", será exibida uma tela 
de confirmação para prosseguir com a aber-
tura do atendimento. Clique em SIM. 



Obs.: A data de vencimento do boleto é 
sempre para dois dias após a abertura do 

atendimento.
Caso o aluno não emita o boleto no 

momento da abertura do atendimento, o 
aluno tem a opção de emitir posteriormente 
acessando o menu FINANCEIRO no portal 

do aluno (mesmo local da emissão da 
parcela semestralidade).

Será exibida a tela com as informações da 
taxa do protocolo. Para emissão do boleto 
clique no botão "BOLETO". 


